解决洗衣机噪音大问题

    相信很多消费者在使用洗衣机的时候总会遇到“震动”以及“噪音”问题，有些洗衣机产品甚至还会自己走动，真是令人哭笑不得，那么遇到这些问题后我们该如何解决呢？ 
现象描述：洗衣机振动大，机身抖动或有位移，运转噪音很大。
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原因分析：

1.洗衣机未放置在坚硬、平坦、干净，没有水和油脂的地面上。

2.装运螺栓没有取下。

3.洗衣机底脚不水平，松动。

4.洗衣机触碰到其他物品。

5.内筒中的衣物放置过少或过多，不均匀。

解决方法：

1.请将洗衣机放置在坚硬、平坦、干净，没有水和油脂的地面上。如果将洗衣机安装在不平或不干净的地面上，就会产生噪音或振动。

2.拆除洗衣机背部装运螺栓。

3.用手按住洗衣机对角线上的两个角，检查机身是否有轻微晃动，调节底脚平衡。
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滚筒洗衣机 : 洗衣机如何检测水平底脚是否水平？
操作方法：

四个底脚相对地面没有晃动，洗衣机才是水平的。您可以：

1.用双手按洗衣机顶部对角线方向的两个角来测试洗衣机是否还有晃动。两个对角线都要检查。

2.若洗衣机还有晃动，必须重新调整底脚。
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调整底脚方法如下：

如果地面不平，请调整洗衣机水平底脚(请勿在底脚下垫入木片或任何其它物品)：

1.用扳手向左转动旋松锁紧螺母。

2.调整水平底脚直到所需的高度，向左旋转为调高底脚。

3.向右旋转则为调低底脚。

4.用扳手将锁紧螺母旋紧。
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注意：请将洗衣机放置在坚硬、平坦、干净，没有水和油脂的地面上。如果将洗衣机安装在不平或不干净的地面上，就会产生噪音或振动。 当您使用扳手将锁紧螺母旋紧，以固定调整脚时，应避免底脚发生跟转。

